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S tvrzenim, ze informaéni a komunikacni technologie (ICT) dnes uréitym zptsobem
ovliviiuji vétSinu oboril lidské Cinnosti asi souhlasi téméi kazdy. Prestoze je zcela ziejmé, ze
tomu tak musi nutné byt i u vzdélavani, jen velmi obtizné¢ a pomalu berou pedagogové tuto
skute¢nost na védomi. Pokusme se tuto problematiku trochu poodhalit a nastinit, jakym
smérem by se poznani toho, jak technologie vyukovy proces ovliviiuji, mé¢lo ubirat.

Podivejme se nejprve na to, jak vypadd soucasny vyvoj vyukovych metod jako
takovych. Nasledujici prehled sestaveny na zakladé zjisténi mezinarodnich vyzkumt rozliSuje
dva zakladni protikladné pfistupy — instruktivni a konstruktivni. V praxi se snad odjakziva
pouzivaji oba, c¢asto téZ v hybridni podob¢. Instruktivni ale stidle znacné prevlada.
Celosvétovym trendem soucasnosti je pfitom posun od instruktivnich ke konstruktivnim
vyukovym postupiim. Neni pochyb o tom, ze jednou z hlavnich pfi¢in tohoto vyvoje je rozvoj
technologii provazeny stdle rostoucim mnozstvim a vyssi dostupnosti informaci. Proto se
zvySuje potfeba umét je zpracovavat (tzv. funk¢éni gramotnost) na ukor faktickych
encyklopedickych znalosti. I u nés je vyvoj podobny. Konstruktivni pfistup je téz diky naSim
vysledkim v mezinarodnich srovnanich (pfedevs§im PISA) doporucovan vSemi oficidlnimi
materidly (napf. Bild kniha) v€etné nového Skolského zdkona jehoz soucésti je téZ Ramcovy
vzdelavaci program.

Instruktivni pfistup Konstruktivni pfistup

* programovana vyuka * projektova vyuka

* pevné osnovy a standardy * tématicky uCebni plan

* pozadovany konkrétni znalosti * pozadovano splnéni tikolu

* uceni drilovanim * uceni pochopenim souvislosti

* prfedméty oddéleny * prfedméty spojeny tématy

* hodiny oddéleny * hodiny spojeny tématy

* vSichni délaji totéz * individualni nebo tymové tkoly
* testovani a znamkovani * slovni hodnoceni

* ucitel nejvyssi autoritou * ucitel pomocnikem a priivodcem
* kazeil nejvySsi ctnosti * zajem o véc nejvyssi ctnosti

* skola uzavfena okoli » skola oteviena nejen okoli

* uditel je zdrojem informaci * kdokoli miZe byt zdrojem informaci

Podtrhané partie piedchoziho prehledu maji zvlastni vazbu na technologie. Nebudeme
zde rozebirat detaily rlznych moZznosti jejich uplatnéni ve vyuce. Je vSak dilezité si
uveédomit, ze technologie jsou schopny podporovat oba pfistupy — funguji jako akcelerator
umociiyjici rizné vyukové metody. Mnohem snadnéjsi je pfitom vyuziti pocitact tradicnim
instruktivnim zptisobem. To jsou ty ptipady, kdy je zak pevné veden a pfesné instruovan, co
mé v kterém okamziku d¢lat. Takovéto typy uloh, jez se znaéné podobaji automatizaci
vyrobniho procesu, jsou pocitacim vlastni a zvladaji je jiz desitky let.

Jak se ale technologie uplatituji v postupech konstruktivnich? Aktivita a kontrola je
zde na stran¢ studenta. To znamena, Ze pocita¢ je pouzivan piedevsim jako pomocny nastroj
usnadiiujici a urychlujici vyukovy proces. Takto lze naptiklad pouzit libovolny editor,
simula¢ni programy, modelovaci néstroje, encyklopedie i sluzby internetu. Kazdy ucitel vi, ze
zadny podobny prosttedek ani sebesnadngj$i piistup k informacim jesté automaticky


http://www.uiv.cz/rubrika/330

nezarucuje lepsi studijni vysledky. Konstruktivni pfistup naopak rizika nekvalifikovanych
postuptt vedoucich k nezddoucim jevim spiSe zvySuje. Neni proto pochyb o tom, Ze naSe
Skolstvi stoji pfed feSenim mnoha zavaznych problémi. Chceme po ucitelich, aby ménili své
zab&hané postupy konstruktivnim smérem. To samo o sobé znamena znacny problém a je na
tom zavisly uspéch Ramcového vzdélavaciho programu. Jenze to nesta¢i. My zéaroven
chceme, aby ucitelé vyuzivali vSech inovativnich vyukovych postupi, které jsou k dispozici.
To znamend, ze musi zvladnout téz praci s technologiemi. Takze problém je ve skute¢nosti
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Ve svété se dnes v souvislosti se stdvajicim inovacnim procesem hovoii o reformé
$kolstvi. Uspéch takové reformy je podminén celou fadou krokii na riiznych trovnich. Pati
sem v prvni fadé nasmérovani statni politiky k nalezeni finan¢nich zdrojt a k pfijeti vhodnych
zakont tykajicich se osnov, vyukovych cill, zpiisobt ovérovani vysledku, standardi znalosti
uciteli ve spojeni s kariernim fadem apod. Dal$i nutnou podminkou uspéchu souvisici
s politikou je vybavenost Skol ICT. Z hlediska statni politiky byla nase reforma jiz sice
zahdjena, ale zdaleka zatim nebyla dokoncena. Posledni a zaroven nejobtiznéjsi podminkou
uspéchu je schopnost ucitelt tuto reformu naplnit. Kazdy z nich prochazi vlastnim inova¢nim
procesem — to znamend, ze musi zménit své dlouholeté postupy a nahradit je jinymi. Néco
takového je zvlasté ve Skolstvi velmi obtizné.

Obecné byl inovacni proces teoreticky popsadn na pocatku 60. let minulého stoleti
Rogersem [4]. Jeho teorie byla vytvofena pro piipady zavadéni pievratnych technickych
vynalezli, jako napt. vyroby zeleza ve starovéku nebo wuzivani mobilnich telefond
v soucasnosti. Podle ni ma inovacni proces nadéji na Uspéch jen tehdy, existuji-li pro n¢j
vhodné podminky (napft. politické). Ani pak neni tento proces nikdy skokovy ale postupny.
Na pocatku inovaci piijme jen nékolik malo nadSenct, ktefi v piipadé neuspéchu znacné
riskuji. Proto jejich pocet nejdiive stoupa jen velmi pomalu. Ma-li byt inovace Gspésnd, pocet
jejich osvojitel casem stoupa stale rychleji az prekroc¢i urcité kritické mnozstvi a cely proces
se stane nezvratnym. Kazdy jednotlivy osvojitel pfitom béhem inovacniho procesu prochazi
teoreticky t€mito vyvojovymi fazemi - objev, zdjem, vyzkouSeni, rozhodnuti, osvojeni (blize
viz [1]).

Existuje hned nékolik zptisobi implementace Rogersovy teorie do inovace vyukového
procesu. Ty starsi ze 70. a 80. let se zabyvaly Cisté jen schopnosti uciteli pracovat s pocitaci.
Teprve projekt ,,Apple Classrooms of Tomorrow* (ACOT) z prvni poloviny let 90. spojil
problematiku technickou s pedagogickou a popsal tyto Ctyii faze inovacniho procesu u uciteli
- preziti, mistrovstvi, vciteni, inovace [3]. Prvni faze (preziti) ma souvislost se zavadénim
novych kvalifika¢nich ptedpokladi (standardt) u uéitelti. Ty vétSinou jasné stanovuji potiebu
informacni gramotnosti. To znamend, ze ucitelé nedisponujici touto kvalifikaci maji pocit
ohrozeni a snazi se si ji sami doplnit. Druhd faze (mistrovstvi) znamena technické zvladnuti
prace s pocitatem. Sem patii bézné dovednosti kancelaiského typu, komunikacni schopnosti,
vyhledavani informaci apod. Dluzno podotknout, ze pfiblizné s touto Grovni znalosti opousti
v soucasné dob¢ vétSina naSich absolventi pedagogické fakulty (bohuzel ne vSichni) a znacna
cast ucitelll z praxe se k ni snazi s velkymi obtizemi pfiblizit. Jenze faze mistrovstvi je teprve
na pul cesty k cili. Ucitelé na této Grovni Casto vyuzivaji technologie instruktivnim zptisobem.
Je pro né nejjednodussi prosté pouzit né€jakou hotovou vyukovou aplikaci a nechat na
autorovi, aby jejim prostiednictvim praci studentt tidil.

V dal$im pribéhu je inovacni proces u ucitele jiz plné ovlivnén pedagogikou. Faze
veiteni znamena pochopeni toho, jaky je nejefektivnéjsi zpiisob nasazeni technologii pii
vyuziti riznych vyukovych postupt. Vzhledem k tomu, Ze u instruktivnich je to snazsi, diraz
je v soucasnosti tfeba klast hlavné na postupy konstruktivni. Teprve ucitel ispésné prosly fazi



veiteni je schopen dospét ke zdarnému konci procesu, €ili k inovaci samotné. V této posledni
fazi je jeho ukolem si piizpusobit osnovy a skutetné¢ zmeénit svoje pracovni metody. Tedy
ptiblizné to, co zada do Skol pravé zavadény Ramcovy vzdélavaci program.

Nasledujici graf ziskany mezinarodnim vyzkumem SITES M1, kterého se zc¢astnilo
24 rizné vyspélych zemi, celosvétovy trend potvrzuje. Ukazuje, jak se s klesajicim poctem
zakl na jeden vyukovy pocita¢ (nebo stoupajicim poctem pocitacil) zmensuje rozdil mezi
pomérnym zastoupenim instruktivnich a konstruktivnich metod ve Skolské praxi. Neni
nahodou, ze si vyspé€lé staty za svij cil Casto davaji 5 zakl na jeden vyukovy pocitac. Nekteré
ho narozdil od nas jiz piekonaly.
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Vyznam tradicnich (instruktivnich) a pokrokovych (konstruktivnich) vyukovych metod v zavislosti
na poctu studentii na jeden vyukovy pocitac podle vyzkumu SITES M1 [2]

Vypada to, ze pred sebou mame jesté poradny kus prace, nez se ndm podaii prosadit
skute¢nou inovaci. Inovativni proces, nebo chcete-li reforma, vyzaduje komplexni podporu ze
strany statu i ze strany vefejnosti, hlavné rodic¢ti. Tvrdime-li, Zze kli¢ovou roli maji ucitelé,
nesmime jist¢ zapomenout ani na pomoc, kterou v této, pro n¢ ne zcela jednoduché dobé,
potiebuji. Zde jsme na tom opravdu velmi $patné. Nedavné systémové kroky MSMT vedené
snahou uSetfit jsou v pfimém rozporu s touto potfebou. Stitni informacni politika ve
vzdelavani sice disponuje velmi kvalitnim zdmérem, ale nedafi se ho zcela naplilovat.
Soukromé firmy lobuji a snaZi se statu vnutit (prodat) své (¢asto nevhodné) piedstavy o tom,
jak by mély byt Skoly vybaveny technologiemi. Sluzby, které ve formé Ucitelského
spomocnika (http://www.spomocnik.cz/) jako vedlejsi produkt své Cinnosti poskytuje naSe
katedra na UK PedF v Praze, jsou pochopitelné téz nedostate¢né v situaci, kdy je tieba oslovit
opravdu kazdého.
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